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Servicio de Atencion al Cliente



















· Se corrige el error que se producía al hacer un albarán de compra cuando no se introducía ningún código de artículo en las líneas del albarán.

· En la búsqueda de gestión de pagos y de cobros se añade la “Fecha de la Factura”.
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· En el “Mantenimiento de las Recetas” se permitirá modificar el nombre del cliente de la receta que se desea imprimir.
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· Se modifica el informe de “Valoración de existencias mensuales” para que sea correcto cuando hay existencias en depósito.
· Se modifica el informe de “Valoración de existencias mensuales” para poder elegir el almacén que se desea consultar.
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· Se corrige error al importar los “Albaranes de Servicio” realizados con las PDAs.
· Se crea en “Herramientas” una nueva opción para poder comprobar posibles inconsistencias en los datos de la base de datos.
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· Se modifica la “Facturación Periódica” para que automáticamente se reenumere si ya existe un albarán con el mismo número para que no produzca error.
· En la ficha de cliente o proveedor se añade a la pestaña de “Consumos”, en el apartado de “Vencimientos”, la posibilidad de filtrar por nuevas opciones en el estado del vencimiento: endoso e incobrable.
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· Se corrige error en la ventana de “Clientes” al grabar el cliente.

· Se añade en el “Listado general de clientes” el teléfono de contacto de la ficha del cliente. Anteriormente sólo aparecían el teléfono1 y el teléfono2.
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· Se añade en las búsquedas de albaranes, pedidos y presupuestos los campos de “Base imponible” y “Cuota de IVA”.
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· Se corrige el “Listado Diario de Albaranes por IVA” para que muestre los datos correctamente.
· Se modifica la exportación a contabilidad, para que si tienes el control de libros avanzado, te permita seleccionar el año de la exportación directa.
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· En la “Generación de Cuadernos Bancarios” se mostrarán por defecto sólo los cuadernos del 1 de enero del ejercicio actual.
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· En la “Liquidación del trabajador” se guardará el origen y la fecha desde la que se cargan los albaranes, -siempre que en “Origen” se seleccione la opción de “Facturas cobradas”- para las próximas veces que se realice.
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· Se modifica la ventana de alta de las “Rutas”, para que además de poder añadir clientes en la ruta semanal, se le pueda añadir a un trabajador las rutas que se quieran.
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TELEFONO DE ASISTENCIA TECNICA: 923 281 205

e-mail: soporte@esla.com

